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Allgemeine Geschäftsbedingungen von Dunkelwelt, Stand 11.06.2010

1. Geltungsbereich

Für alle Lieferungen von Dunkelwelt an Endverbraucher und Firmenkunden gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Karsten Lindemann, Hubertusstr. 41, 10365 Berlin (ladungsfähige Anschrift), nachfolgend nur noch Dunkelwelt genannt.

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern lediglich eine Aufforderung zur Bestellung dar. Jegliche Irrtümer vorbehalten.

3.2 Durch anklicken des Knopfes [Bestellen] gibt der Kunde ein Angebot auf Kaufvertrag über die auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Unmittelbar nach der Aufgabe der  
Bestellung erhält der Besteller per Email lediglich eine automatische Bestätigung dafür, das die Bestellung im System von Dunkelwelt eingegangen ist. Diese Bestätigung stellt noch  
keine Annahme eines Kaufvertrages durch Dunkelwelt dar! Der Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn Dunkelwelt die Bestellung durch eine gesonderte Auftragsbestätigung mit einer  
enthaltenen Zahlungsaufforderung für alle lieferbaren Artikel per E-Mail annimmt.

3.3 Der Besteller erklärt, das er das 18 Lebensjahr vollendet und somit voll rechtsgeschäftefähig ist und bestätigt dies durch die Angabe seines korrekten Geburtsdatums. Besteller, die  
das 18 Lebensjahr noch nicht vollendet haben, haben Dunkelwelt unaufgefordert die schriftliche Genehmigung eines Elternteiles bzw. Vormundes für den Kauf und eine beidseitige  
Ausweiskopie des Genehmigenden vorzulegen (z.B. per Fax, Email, Post). Dies ist bei jeder erneuten Bestellung zu wiederholen, bis der Besteller das 18. Lebensjahr vollendet hat. 
 
4. Widerrufsbelehrung

4.1 Endverbraucher nach § 13 BGB haben ein 14-tägiges Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird - durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der  
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in  
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt  
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Dunkelwelt
Karsten Lindemann
Hubertusstr. 41
10365 Berlin

E-Mail: fragen@dunkelwelt-laden.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die  
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von  
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im  
Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache  
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die  
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder  
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist  
die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt  
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

4.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden (z.B. T-Shirts mit Ihrem Foto und Ihrem
Namen) oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder
bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern
die gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind (z.B. Software-CDs,
bei denen die Cellophanhülle geöffnet wurde).

4.3 Artikel, welche zum Einsetzen in den Körper bestimmt sind (z.B. Piercingschmuck, Kontaktlinsen, Ohrschmuck), unterliegen den Bestimmungen des Lebensmittel- und 
Bedarfsgegenständegesetz (LMBG) und sind aus hygienischen Gründen vom Widerrufsrecht ausgeschlossen, es sei denn, wir haben einen falschen Artikel bzw. das falsche Design  
geliefert!

4.4 Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechtes
Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe
Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn
Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.

Ende der Widerrufsbelehrung für Endverbraucher gemäß § 13 BGB



4.3 Firmenkunden, Vereinen und anderen Personen, die nicht unter § 13 BGB fallen, gewährt Dunkelwelt ein Umtauschrecht von 1 Woche für evtl. nicht passende Bekleidung. Dabei  
sind alle weiterhin anfallenden Portokosten vom Käufer zu tragen. Eine Rückgabe von Ware wie sie Endverbrauchern nach § 13 BGB zusteht ist ausgeschlossen.

Ende der Widerrufsbelehrung für Firmenkunden

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile (für Kunden aus dem EU-Gebiet).

5.2 Kunden von ausserhalb der EU sehen Nettopreise, soweit sie ein Kundenkonto besitzen und in dieses eingeloggt sind. Die Lieferung in Nicht-EU Länder erfolgt nach §6 UStG -  
Ausfuhrlieferung umsatzsteuerbefreit. Für die Lieferung in diese Gebiete fallen jedoch Zölle, Zollgebühren und evtl. weitere Gebühren an, welche von der zuständigen Zollbehörde  
nach der Lieferung eingezogen werden. Über die Höhe dieser Abgaben informieren sich diese Kunden bitte beim zuständigen Zollamt. §6 UStG - Ausfuhrlieferung greift nur, wenn 
Rechnungs- und Lieferadresse im selben Land liegen.

5.3 Zusätzlich zu den angegebenen Artikelpreisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal 4,90 EUR inkl. MwSt., nach Belgien, Dänemark, Liechtenstein,  
Luxemburg, Niederlande, Österreich und in die Schweiz 13,90 EUR inkl. MwSt., nach Andorra, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Groß Britannien, Irland, Italien, Korsika, Monaco,  
Norwegen, Portugal, Schweden und Spanien 15,90 EUR inkl. MwSt. und nach  Estland, Lettland, Litauen, Polen, Slowakische Republik, Slowenien, Tschechische Republik und 
Ungarn 17,90 EUR inkl. MwSt. pro Bestellung.

Die Versandkosten werden auf den Produktseiten per Link zu einer Übersichtseite, im Warenkorbsystem und bei der letzten aufgelisteten Zusammenfassung einer Bestellung vor den  
anklicken des Knopfes [Bestellen] nochmals deutlich mitgeteilt.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt derzeit mit DHL.

6.2 Die Regellieferzeit beträgt 1-7 Tage bis zur Übergabe an den Versanddienstleister und versteht sich ab Zahlungseingang, der dem Besteller per E-Mail bestätigt wird! Auf evtl.  
abweichende Lieferzeiten wird auf der jeweiligen Produktseite hingewiesen. Die Regellaufzeit für Pakete beträgt bei DHL 1-2 Werktage und addiert sich entsprechend zur angegebenen  
Lieferzeit.

7. Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder Paypal.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennt Dunkelwelt eine Bankverbindung in der Auftragsbestätigung und übergibt die Ware nach Zahlungseingang innerhalb der angegebenen  
Lieferzeit an DHL.

7.3 Bei Überweisungen an Dunkelwelt eventuell anfallende Transfergebühren hat grundätzlich der Auftraggeber zu tragen. 

7.4 Bei Auswahl der Zahlungsart Paypal nennt Dunkelwelt eine Emailadresse für die Zahlung über Paypal in der Auftragsbestätigung und übergibt die Ware nach Zahlungseingang  
innerhalb der angegebenen Lieferzeit an DHL.

7.5 Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Käufer nur dann zu, wenn Gegenansprüche rechtskräftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch Dunkelwelt  
anerkannt wurden.

7.6 Der Käufer kann ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem gleichen Vertragsverhältnis resultieren.

7.7 Die Zahlung wird sofort mit Versand der gesonderten Auftragstbestätigung fällig. Wird die Auftragssumme innerhalb von 14 Tagen nach Versand der Auftragsbestätigung nicht  
bezahlt und es ist bis dahin auch keine Rückmeldung oder Stornierung durch den Kunden erfolgt, berechtigt dies Dunkelwelt zum Rücktritt vom Kaufvertrag.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware Eigentum von Dunkelwelt.

9. Vertragssprache

Die Vertragssprache ist Deutsch.

Weitere Informationen

Bestellvorgang

Wenn das gewünschte Produkt gefunden wurde, kann dieses unverbindlich durch Anklicken des Knopfes [in den Warenkorb] in den Warenkorb gelegt werden. Der Inhalt des  
Warenkorbs kann jederzeit durch Anklicken des Knopfes [Warenkorb] unverbindlich angesehen werden. Die Produkte können jederzeit durch Anklicken des Knopfes [Löschen] wieder  
aus dem Warenkorb entfernt werden. Wenn die Produkte im Warenkorb gekauft werden sollen, auf den Knopf [zur Kasse] klciken. Im Bestellvorgang sind die Kundendaten, welche für  
eine Lieferung erforderlich sind, einzugeben. Die Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist nicht zwingend erforderlich. Alle Daten werden verschlüsselt  
übertragen. Nach Eingabe der Daten und Auswahl der Zahlung- und Versandart gelangt man über den Knopf [Weiter] zur Bestellseite, auf der die Eingaben nochmals überprüft werden  
können. Durch Anklicken des Knopfes [Bestellen] wird der Bestellvorgang abgeschlossen. Der Vorgang lässt sich jederzeit durch Schließen des Browser-Fensters oder klicken des  
[Logout] Knopfes abbrechen. Auf den einzelnen Seiten des Bestellvorganges sind weitere Informationen enthalten, z.B. zu Korrekturmöglichkeiten.

Vertragstext

Der Vertragstext wird auf Dunkelwelts internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen können jederzeit auf dieser Seite eingesehen werden. Die Bestelldaten  
und die AGB werden dem Besteller per Email zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung sind die Bestelldaten jederzeit über das Kundenkonto einsehbar, sofern eines angelegt wurde.


